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El propodsito de esta mesa de trabajo es constituir una red de

organizaciones publicas que promueva la generacion de culturas
organizacionales inclusivas que permitan avanzar en la inclusion laboral de
personas con discapacidad al Estado, de acuerdo a la normativa vigente.

Objetivos

1. Promover el intercambio de buenas practicas y experiencias entre servicios
publicos que hayan implementado estrategias en la materia.

2. Entregar acompanamiento a otros servicios publicos que anhelan avanzar
en la inclusion laboral de personas con discapacidad.

3. Articular y desarrollar actividades formativas y de capacitacion.
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. Servicio Civil

. Servicio Nacional de la Discapacidad

. Servicio de Salud Metropolitano Oriente
. Instituto Nacional de Rehabilitacion PAC
. Instituto de Salud Publica

. Instituto de Prevision Social

. Servicio Nacional del Consumidor

. Superintendencia de Seguridad Social

Junta Nacional de Jardines Infantiles

10.Servicio de Registro Civil e Identificacion

Colabora: Proyecto Pacto Inclusidn
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Pagina de inclusion laboral
https://www.serviciocivil.cl/inclusion-en-el-estado/
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serviciocivil.cl/inclusion-en-el-estado/

Quiénes Somos Qué Hacemos Consejo ADP Normativa y Estudios Noticias

vil <4 Nuevo
» V l C l 0 L I V | L Quiénes SomoS  Qué Hacemos  Consejo ADP/ Normativas y D¢
ncursos de Alta Direccion Pblica  Postulaciones para concursos de Alta Direccion Iniciativas han postulado al
realizados histéricamente. Piblica recibidas desde 2004. Concurso Funciona! desde 2014.
VER INFOGRAFIA VER INFOGRAFIA VER INFOGRAFIA
% % % Ley N°21.015 de Inclusiéon de Personas

Inclusion Laboral en con Discapacidad en la
Chile ADP

En cumplimiento de la normativa
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Experiencias y Practicas en Inclusion Laboral
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Webinar:
Contenidos técnicos

Experiencias y practicas

Productos 2024

servicio Civil = Mesa de Servicios Plblicos por Iz Inclusion Laboral
Mesa de Servicios Publicos por la Inclusion Laboral

El afio 2023 se constituyd una Mesa de Trabajo integrada por 10 servicios pdblicos e institudiones vinculadas con
& tematica, cuyo objetivo es avanzar en la inclusion laboral de personas con discapacidad en el Estado, de
acuerdo a la normativa vigente.

Integrantes

Objetivos

Webinar: “Inclusion Laboral, Viaje del Usuario para Obtencién de Registro Naciconal de Discapacidad y Pension de Invalidez”

B Video Webinar “Inclusion Laboral, Viaje del Usuario para Obtencidn de Registro Nacional de Discapacidad y Pensidn de Invalidez”
[3 sistema de Calificacidn y Certificacidn de la Discapacidad - COMPIN

Pensidn de Invalidez del Seguro Social Ley N®16.744 - SUSESO

Catastro de Personas con Discapacidad en la Institucian - JUN]I

Webinar: Reportabilidad Ley 21.015 y Buenas Practicas en Inclusién Laboral para el Sector Pdblico”™

& Video Webinar “Reportabilidad Ley 21.015 y Buenas Practicas en Inclusidn Laboral para el sector pdiplice”

Presentacidn Mesa de los Senvicios Pdblicos por la Inclusidn Laboral

Programa de Inclusidn Laboral de Personas en Situacicn de Discapacidad - Registro Civi
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Fichas practicas y experiencias en inclusion laboral

€ > c 23 serviciocivil.cl/inclusion-en-el-estado/ Q. <« > G 25 senviciocivil.cl/noticias/iniciativa/programa-institucional-de-incl... & ¥
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Quiénes 5omos Qué Hacemos Consejo ADP  Normativa y Estudios  Moticias

encias y Practicas en Inclusion Laboral

w Manual de autoaprendizaje "Enfoque de derechos para promover la inclusién™ - Serviclo de Salud
Metropolitano Orlente

i Estratepia Diversidad e Inclusién (D&I) Red Oriente — Servicio de Salud Metropolitane Oriente

wr Encuesta Naclonal para el levantamiento de informacién Discapacidad e Inclusién —
Junta Nacional de Jardines Infantiles

W Catastro de personas con discapacidad y acompafiamiento para acreditarse — Instituto de Previsién Social

wr Capacitaclén en evaluacidn de puestos de trabajo v ajustes razonables para personas con discapacidad —
Junta Nacional de Jardines Infantiles

Programa Institucional de Inclusion de Personas con
Discapacidad
Servicio de Registro Civil e Identificacién

wr Politica de Inclusion Laboral de personas con discapacidad — Servicio de Registro Civil e ldentificacién

W Comité de Inclusién Laboral - Superintendencia de Seguridad Social

W Directivo/as trabajande por la Inclusién Laboral y Accesibilidad Universal institucional — Institute de Salud
Piiblica
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Guia de oferta formativa gratuita

2% senviciocivil.cl/mesa-de-servicios-publicos-por-la-inclusion-laboral/
Objetivos

Webinar

Documentos y Material de Apoyo

Puntos Clave para un Proceso de Inclusidn Laboral de Personas con Discapacidad Exitoso

Oferta de Formacion y Capacitacion Gratuita en la Tematica de Inclusién Laboral

Cursa: Derecho a Iz Accesibilidad Universal Desafios de los servicios pdblicos

@ Curso: Acceso Universal a la informacién y las Comunicaciones para |z Inclusién de Personas con Discapacidad
Curso: Accesibilidad Universal_Bases de la Normativa de edificacion y Espacios Plblicos

Curso: Accesibilidad Web en Dispositivos Méviles_ Bases de una inclusion digital plena

Curso: Accesibilidad cognitiva en el Servicio Piblico Un derecho de la ciudadania

Curso: Accesibilidad en el disefio editoria

Curso: Disefio Universal para el Aprendizaje para instituciones poblicas

Curso: Tiflatecnolagias Herramientas TIC para la inclusidn de personas con discapacidad visual
Curso: Atencion de piblico con enfoque inclusivo

Curso: Accesibilidad en espacios laborales

Curso: Aula Previsiona

Curso: Introduccidn a los Derechos Humanos

Curso: Inclusién laboral de personas con discapacidad en Chile

Curso: Hadia una gestion Inclusiva de la diversidad en los servicios plblicos

Productos 2024
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OFERTA CURS0S DISCAPACIDAD E INCLUSIGN

INSTITUCION CAMPUS VIRTUAL SERVICIO QVIL

NOMBRE CURSD Inclusién laboral de personas con discapacidad en Chile

Curso introductoric en materia de inclusién laboral de personas con
discapacidad, que, en alianza con Pacto de Productividad, busca conocer
DESCRIPCION GENERAL | los conceptos bdsicos, asi como la normativa sobre Discapacidad e
Inclusién. Tiene una duracién de 20 horas pedagdgicas, evaluaciones por
miéddulo y una evaluacidn final para obtener la calificacién de aprobacidn.

Acercar a los participantes a conceptos basicos v el proceso global que se
debe llevar a cabo, para generar espacios inclusivos de trabajo para las

OBIJETIVOS DE
personas con discapacidad. Ademds, conocer el compromiso de Servicio
APRENDIZAJIE .
Civil y Pacto de Productividad Chile por fortalecer los procesos de inclusidn
laboral.
PERFIL PARTICIPANTES Personas que se desempefian en el Iérea Ide Gestidn de Personas yfo
vinculados a la aplicacidn de la Ley de inclusidn laboral N® 21.015.
A través de la Unidad de Capacitacién del Servicio Publico, quien se
MATRICULA
coordina con Campus.
MODALIDAD Virtual
DURACION 20 horas en modalidad e-learning.

FECHAS - VERSIONES Dferta permanente

ENLACE A PLATAFORMA | https://campus.serviciocivil.cl/mod/page/view.php?id=5

CONTACTO CONSULTAS | campus@serviciocivil.cl




§ Soobsitupa Productos 2024
 LABORAL

- - Servicios PUbicos poria PUNTOS CLAVE PARA UN
Documentos de apoyo en inclusion laboral UABGRALY , PROCESODE INCLUSION

DISCAPACIDAD EXITOSO

25 serviciocivil.cl/mesa-de-servicios-publicos-por-la-inclusion-laboral/

Direccion

Nacional del B Datos Abiertos @ Acceso Sistemas ) Atencién Ciudadana
Servicio Civil

Mirsistaris de

Hagwnda

La Mesa de Servicios Plblicos por la inclusidn laboral inwita a las
organizaciones plblicas que al realizar procesos de Inclusién laboral para
personas con discapacidad, consideren los scho puntos que a continuacion se
detallan, los cuales son recomendacieones basadas en el trabaje realizadoe por
organizaciones parte de Red Incluye, colectivo de instituciones expertas en
inclusion laboral.

Quiénes Somos Qué Hacemos Consejo ADP  Normativa y Estudios  Moticias

Gaobierno de Chilg

1 Las personas con discapacidad deben estar preparadas y las organizaciones también

Servicio Civil > Mesa de Servicios Plblicos por la Inclusién Laboral Las organizacionas deben preparar el contexto en que se desempefiard la persona con
dhscapacidad, considerando para elle al menos al equips y jelatura drecta, L condiciones de
Mesa de Servicios Pabllcos por |a |nc|us|6n Laboral accesibilidad y las bameras actitudinales de las personas son igualmente impartanbes,

2 No contrate por tipo de discapacidad, contrate por las competencias
La seleccion de un trabajador o trabajadora, ne se realiza segin tipo de discapacidad, sine
de acuerds a sus competencias laborales y |z debida correlacibn con las exigencias
del pueste de trabajo Esto fvorece que el seleccionado logre un desempefo exitoso

El afio 2023 se constituyd una Mesa de Trabajo integrada por 10 servicios piblicos e instituciones vinculadas con
la tematica, cuyo objetivo es avanzar en |a inclusidn laboral de personas con discapacidad en el Estado, de
acuerdo a la normativa vigente.
3 Para dar oportunidades hay qua flaxibilizar
La organizacidn debe proveer & su trabajador o trabajadora de los ajustes razonables que
rejuiera para un desempeio Dplimo y segu. Un ajuste no e solo wna rampa. La madificacion de
un horario, el cambio/supresién de una tarea pueden comesponder 3 un ajuste de este tipo

4 Ajuste sus procesos a las personas
El procesa de inclusibn lzboral debe respetar les diferentes sistemas de comunicacion de las
personas fengua de sefias, Braille, esoritural, de manera de Tacilitar la interaccion durante la
entrevista. La aplicacion de pruebas en el proceso de seleccidn debe ajustarse 2 las
caracteristicas de losy las postulantes.

Integrantes

Objetivos
5 No hay una Onica receta para lainclusian, todo dependa da las necesidades de las personas
El seguimiento laboral y apowo como parte del proceso de inclusién es fundamental Su
frecuencia dependera die las necesidades especificas del trabajador o trabajadora incluido, sus

Webinar ritmas y caracteristicas individuales

6 Para capacitar a sus trabajadores y trabajadoras, hay que estar eapacitado
En las capacitaciones que realice en Su empresa, para preparar ¥ crear conciencia en el personal
. respecto al proceso de inclusion laboral, contemple que &l equipo asesor o relator cusnte con
Documentos y Material de Apoyo experiencia comprobable en la materia.
7 La practica hace al maestro

En los procesos de intermediacion |aboral deben participar equipos profesionales capacitados y
«con experiencia comprobable en el srea de inclusién laboral de personas con discapacidad.
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Contacto

B La privacidad de las personas siempre debe estar resguardada




consultainclusion@serviciocivil.cl
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