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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Direccion Administrativa

Proporcionar en forma agil una administracion eficaz
y eficiente de los recursos humanos, financieros,
materiales y tecnologicos disponibles para apoyar la
Gestion de S.E el Presidente de la Republica, bajo
estandares de transparencia y correcta aplicacion de
las normas que rigen el uso de los recursos publicos.

=~ A& ||/

7

?

ii

// |

L\ N\
T\




P e N,

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
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DIRECCION
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ORIGEN DEL PROYECTO




OBJETIVO

Identificar, capturar y transferir el capital intelectual de
experiencia y conocimientos de las distintas areas de
Presidencia de la Republica, para mantener la continuidad y
calidad de la operacion, en beneficio del cumplimiento de sus

objetivos especificos.
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ﬂv Diagnostico |

Identificacion de conocimiento
critico
» Desarrollo de Matriz de Criticidad

Y



ﬂlﬂ Diagnostico

Matriz de Criticidad para G.D.C en M.T:

De0Oa Funcion

Criterios Definicion Ponderaciones Nivel Puntaje »
59 no critica
Nivel de Determina el nivel de centralizacion de lainformacion con respecto al Criterio con un 50% de
concentracion del desarrollo de una funcidn en solo una parte minoritaria de un grupo
conocimiento de trabajo. Provocando lagunas de conocimiento en los funcionarios Muy alto 10 De 60a Funcidn
restantes. 100  Critica
Riesgo Seguridad Determinacuan riesgosa puede seruna eventualidad en los equipos Criterio con un 40% de
(Personas o si no se realiza la funcion o que se ejecute de manera erronea, Alto 80
Infraestructura) provocando dafios al personal y/o ala insfractuctura.
Nivel de Determina el nivel de dificultad que conlleva aprender de manera Criterio con un 10% de _
. . . , Medio 60
Complejidad eficiente y efectiva el desarrollo de lafuncion.
Bajo 40
Muy bajo 20

Nada 0




? Captura
y retencion

Levantamiento de Informacion en
terreno

Desarrollo de medios

de Soportes




3 Categorizacion
=) y Clasificacion

Categorizacion de Memoria
Procedimental
Desarrollo del Capsulas
Multimedia
Desarrollo de Curso en Aula
Virtual
Desarrollo de material para la
etapa de Conocimiento en Practica *




4 Transferencia
I . 4
3 del Conocimiento T=

Reunidén explicativa para
funcionario receptor
» Desarrollo funcionario receptor en
Desarrollo de Conocimiento en
Practica
» Informe de resultados
B Entrega para toma de decisiones *
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Aula Virtual:

AULAVIRTUALPRESIDENCIA.COM




Conclusiones

Metodologia no definida

Clara definicion de Conocimiento
Critico

Medios de soporte eficientes

Estrategia de transferencia del
conocimiento

Y



Proximos pasos

Analisis para ejecucion de GDC
A en nuevas areas
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